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Frage

Verfiigt der Makler iiber langjahrige lokale Marktkenntnis und zahlreiche positive
Kundenbewertungen (z.B. auf Google)?

Ist der Makler spezialisiert auf den Verkauf von Wohnimmobilien?

Erstellt Ihr Makler fiir jede Immobilie eine eigene, moderne Landingpage mit
professionellen Fotos vom Fotografen und einem 360°-Rundgang?

Ermdglicht der Makler, dass jeder Interessent rund um die Uhr sofort bearbeitet wird,
direkt Exposé und Objektlink erhélt, seinen Besichtigungstermin buchen kann und
ohne Wartezeit emotional wie fachlich abgeholt wird?

Erstellt der Makler eine detaillierte Marktanalyse mit Vergleichsobjekten, bevor der
Preis festgelegt wird?

Verfiigt der Makler iiber Erfahrung mit verschiedenen Verkaufsverfahren, z.B.
Festpreisverfahren, Bieterverfahren oder Inmobilienauktion, um fiir Sie den
bestmaoglichen Verkaufserfolg zu erzielen?

Haben Sie jederzeit transparenten Einblick in alle Schritte und Fortschritte lhres
Verkaufs, z.B. iiber einen personlichen Kundenbereich?

Erstellt der Makler eine vollstandige Unterlagen-Checkliste und besorgt fehlende
Dokumente wie z.B. Grundbuchauszug, Baupldne oder Energieausweis fiir Sie?

Koordiniert der Makler den gesamten Prozess mit Notar, Banken, Handwerkern und
auch den Mietern?
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Kann der Makler mit Glaubigern und Banken kompetent verhandeln, auch in
kritischen Situationen?

Begleitet der Makler Sie bis zur Schliisseliibergabe — und dariiber hinaus?

Fiihle ich mich bei diesem Makler verstanden und gut aufgehoben?

Zeigt er Engagement und bleibt er hartnackig, bis der Verkauf abgeschlossen ist?

Ist er empathisch und kann sich in meine Situation hineinversetzen?

Wie geht er mit Problemen um, l6sungsorientiert oder ausweichend?

Kann ich auch schwierige oder personliche Themen offen ansprechen?
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Lost er Probleme pragmatisch und zwischenmenschlich, statt sich nur auf
Paragraphen zu berufen?
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